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Syfte 

 Förebygga sjukskrivningar bland medarbetarna 

 Se rehabilitering och arbetsanpassning som ett naturligt inslag på arbetsplatsen 

 Underlätta för den sjukskrivne att tidigt återgå i arbete 

 Vara ett stöd när det uppstår behov av rehabilitering och/eller arbetsanpassning 

 Klargöra medarbetarens ansvar i rehabiliteringsprocessen 
 

Vad är rehabilitering och arbetsanpassning 

Rehabilitering är ett samlingsbegrepp för alla medicinska, psykologiska, sociala och 

arbetslivsinriktade åtgärder som ska ”syfta till att återge den som har drabbats av sjukdom sin 

arbetsförmåga och förutsättningar att försörja sig själv genom förvärvsarbete” 

(Socialförsäkringsbalken 2010:110 30 kap Rehabilitering). 

Arbetsanpassning och arbetslivsinriktad rehabilitering bör betraktas som en del av det systematiska 

arbetsmiljöarbetet på arbetsplatsen och organiseras inom detta. Det är ofta lämpligt att utreda 

arbetsanpassnings- och rehabiliteringsbehoven i samband med att risker och brister i verksamheten 

undersöks. 

Redan när en verksamhet planeras är det viktigt att tänka på att människor har olika förutsättningar 

att utföra arbetsuppgifter. Arbetet ska anpassas till medarbetarnas förutsättning både i fysiskt, 

psykiskt och socialt avseende.  

All arbetsanpassning och rehabilitering ska ske i nära samarbete med berörda arbetstagare, 

skyddsombud och andra fackliga företrädare. 

 

Arbetsgivarens ansvar 

Chefen har rehabiliteringsansvar vilket innebär 

 Säkerställa att kontinuerlig kontakt med medarbetaren finns under hela 
sjukskrivningsperioden 

 Ansvara för att medarbetaren informeras om rehabiliteringsprocessens innehåll 

 Svara för att rehabiliteringsprocessen kommer igång 

 Svara för att rehabiliteringsinsatser vidtas 

 Ansvara för att planerade och vidtagna åtgärder utvärderas och dokumenteras. 
 

Medarbetarens uppgift och ansvar 

Medarbetaren måste vara en aktiv del och ta ett stort eget ansvar i processen för att rehabiliteringen 

ska nå framgång. Alla rehabiliteringsåtgärder ska planeras i samråd med medarbetaren. 



 

  Sida 3 av 6 

 

Medarbetaren är skyldig att lämna de upplysningar som behövs för att klarlägga vilket 

rehabiliteringsbehov som finns och efter bästa förmåga medverka i de aktiviteter och åtgärder som 

krävs, vilket innebär: 

 Att aktivt delta och medverka vid de sammankomster och aktiviteter som planeras kring 
rehabiliteringen 

 Att lämna alla upplysningar som kan tänkas påverka möjligheten att återgå i arbete 

 Att själv aktivt medverka med egna tankar och idéer samt ge förslag på åtgärder 
 

Utan medarbetarens medverkan är rehabiliteringsarbetet omöjligt. Om vederbörande utan 

godtagbart skäl inte medverkar, uteblir från sammankomster och andra aktiviteter, försvårar eller 

avbryter planerade aktiviteter anses Boxholms kommuns rehabiliteringsskyldighet vara fullgjord. 

Arbetsgivaren ska då överväga om ett uppsägningsförfarande ska påbörjas. Samma sak gäller om 

medarbetaren tackar nej till att pröva skäligt erbjudande om ny befattning eller vikariat. Skäligt är ett 

erbjudande som bedöms motsvara medarbetarens behov och kompetensområde.  

 

Sekretess 

Tystnadsplikt och sekretess gäller för alla som handlägger eller deltar i rehabiliteringsarbete.  

 

Rehabiliteringsplan 

Rehabiliteringsplanen är chefens och medarbetarens instrument för att klarlägga eventuella 

rehabiliteringsbehov och planera stödjande åtgärder så att medarbetaren så snabbt som möjligt kan 

återgå i arbete och undvika sjukskrivning.  

Chefen ska påbörja rehabiliteringsprocessen så tidigt som möjligt och om en medarbetare: 

 varit sjuk i två veckor, helt eller delvis  

 haft upp till sex frånvarotillfällen på grund av sjukdom under en 12-månadsperiod  

 själv begär en rehabiliteringsplanering 

 om det i övrigt finns skäl till en utredning, till exempel i förebyggande syfte 
 

Samtal om rehabiliteringsbehov 

Under vecka två ska chefen kontakta medarbetaren till ett planeringssamtal för att undersöka om 

det finns behov av speciella insatser. Vid detta möte ska medarbetaren informeras om 

arbetsgivarens rutiner vid rehabilitering samt vad medarbetaren kan förvänta sig – en plan för 

rehabilitering påbörjas. 

 

Om det inte finns behov av rehabilitering 

Rehabiliteringsplaneringen avslutas om det inte finns behov av speciella insatser och medarbetaren 

kan återgå i arbete.  
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Vid behov av rehabilitering 

Chefen och medarbetaren gör tillsammans en rehabiliteringsutredning genom att upprätta en 

rehabiliteringsplan. 

Exempel på åtgärder  

 Arbetsträning – är en arbetslivsinriktad rehabiliteringsåtgärd. Arbetsträning innebär att en 
försäkrad tränar på vissa arbetsuppgifter för att återfå sin arbetsförmåga. Den försäkrade 
kan få rehabiliteringsersättning och åtgärden ska ingå i Försäkringskassans 
rehabiliteringsplan.  

 Arbetsprövning – är en utredningsåtgärd. Den syftar till att ge information om vilken 
funktionsförmåga den försäkrade har eller kan uppnå genom arbetslivsinriktad rehabilitering. 
Vid arbetsprövning ska Försäkringskassan vara kontaktad och sjukpenning ska utgå. 

 

Arbetsgivaren ska vara aktiv och se till att medarbetaren kommer till arbetsplatsen och, om möjligt, 

medverkar på arbetsplatsträffar, deltar i utbildningar samt erhåller information om övrigt som 

händer i verksamheten. 

Inriktningen på rehabiliteringsarbetet bör vara att medarbetaren ska ha återfått sin arbetsförmåga 

inom sex månader. 

 

Återgång i arbete 

Medarbetaren ska i första hand gå tillbaka till sin ordinarie arbetsplats, helt eller delvis. I andra hand 

ska arbetsgivaren anpassa ordinarie arbete så långt det går. 

Om detta inte är möjligt ska medarbetaren erbjudas lämplig omplacering, i första hand inom den 

förvaltning medarbetaren arbetat på och i andra hand inom hela kommunen.  

Omplacering gäller både till vakanta tjänster och till vikariat. 

Personalavdelningen bistår i detta arbete och är den instans som slutligen behandlar en omplacering 

över förvaltningsgränserna.  

Chefen ska se till att medarbetaren får introduktion i sitt nya arbete. 

 

Om återgång inte är möjlig 

Vid sjukdom har medarbetaren ett förstärkt anställningsskydd, vilket innebär att sjukdom inte är en 

saklig grund för uppsägning. För att behålla det förstärkta anställningsskyddet måste medarbetaren 

medverka i de stödjande åtgärder som är beslutade.  

Om medarbetaren avbryter eller vägrar delta i dessa åtgärder gäller inte längre det förstärkta 

anställningsskyddet. 

När alla möjligheter till återanpassning till arbete har uttömts och inget annat arbete finns att 

omplacera till inom kommunen kan arbetsgivaren överväga uppsägning på grund av personliga skäl. 

Detta hanteras av kommunens personalavdelning. 
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Viktigt att komma ihåg 

Arbetsgivarens rehabiliteringsansvar kan inte anses fullgjort förrän omfördelning av arbetsuppgifter 

eller arbetsanpassning prövats. Arbetsgivaren får inte förändra arbetssituationen för en medarbetare 

på bekostnad av väsentligt försämrade villkor för andra anställda. Arbetsgivaren är inte skyldig att 

skapa nya arbetsuppgifter eller befattningar. 

 

Avslutning av rehabilitering 

En rehabiliteringsplan ska alltid avslutas formellt. Det sker genom att chefen kallar berörda parter till 

ett möte. Arbetsgivaren ska då gå igenom vilka åtgärder som vidtagits och vad de resulterat i. Till sist 

förklarar chefen rehabiliteringsutredningen avslutad. 

 

Rehabiliteringsgång – ”Tidig Rehab” – gäller vid alla sjukskrivningar 

Arbetsgivaren ska så snart som möjligt påbörja rehabiliteringsutredning och dokumentera 

i Rehabsystemet ADATO.  

Dag 1 Chef tar emot medarbetarens sjukanmälan. 

Dag 3 Chefen kontaktar medarbetaren. Detta samtal har flera viktiga funktioner, 

att bry sig om medarbetaren och få en första uppfattning om orsak, 

prognos, underlag för fortsatt planering. 

Dag 8 Medarbetaren lämnar sjukintyg eller kontaktar chefen för att informera om 

sjukintyget. 

Dag 15 Lönekontorets personal överför ärendet till Försäkringskassan. 

Chefen genomför det första rehabiliteringssamtalet med sin medarbetare 

för att diskutera eventuella insatser, aktiviteter och påbörja en plan för 

återgång i arbete.  

Dag 30 

 

Chefen ansvar för att senast dag 30 i sjukperioden upprätta en skriftlig plan 

för återgång i arbete i det fall antagandet är att arbetstagaren kommer vara 

borta från arbetet mer än 60 dagar. 

Dokument/ 

Checklistor  

Rehabsystemet ADATO finns som stöd och hjälp i rehabiliteringsarbetet.  

Berörd chef ska skriftligen dokumentera alla delar i rehabiliteringsprocessen 

i rehabsystemet ADATO. Detta gäller alla samtal, åtgärder, konkreta mål, 

ansvarsfördelning, tidsplaner, uppföljning, utvärdering och avslut i samband 

med rehabiliteringsmöten. Händelser och sakförhållanden ska 

dokumenteras på ett sakligt objektivt sätt. 

Försäkringskassan Försäkringskassan kan vid behov begära in planen av arbetsgivaren för att 

säkerställa att planen håller god kvalitet och att planerade åtgärder 

genomförs. Om en plan håller låg kvalitet och åtgärder vid upprepade 

tillfällen inte genomförs kan Försäkringskassan anmäla detta till 

Arbetsmiljöverket.  
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Stöd och hjälp i 

rehabiliterings-

arbetet 

Chefen kan alltid begära hjälp från personalavdelningen.  

Om Chefen behöver stöd av företagshälsovården kan arbetsgivaren ansöka 

om bidrag, arbetsplatsinriktat rehabiliteringsstöd, hos Förskärningskassan.   

Medarbetaren kan alltid begära stöd från en facklig företrädare eller ett 

skyddsombud, vilket även chefen ska upplysa medarbetare om. 

 

 

Under hela rehabiliteringsprocessen ska chefen ha regelbunden kontakt med sin medarbetare, 

arbeta aktivt och följa upp den planering som har blivit gjord samt göra de anpassningar och åtgärder 

som krävs för att ge sin medarbetare de bästa förutsättningar i sin rehabilitering.  

De vanligaste aktiviteterna i en rehabilitering är följande: 

 Anpassningar på arbetsplatsen 

 Arbetsprövning och arbetsträning 

 Uppföljningar av insatser och åtgärder 

 Delta på möten på företagshälsovård, Försäkringskassa, Arbetsförmedling eller med annan 

aktör som deltar i rehabiliteringen.  

 

 

Regler som styr 

AFS 1994:1  Arbetsanpassning och rehabilitering 

AML 3 kap 2a§ Arbetsgivarens organisation 

SFB 2010:110 30 kap Socialförsäkringsbalken - Rehabilitering 

 


