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BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sociala utskottet Sammantridesdatum

Individ och familjeomsorgen 2017-08-14

Aldreomsorgen

Alminna drenden

Su§ 57
Féregaende mites protokoll

Féregaende métes protokoll lades utan erinran till handlingarna.

Sida
2017
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Sociala utskottet

Individ och familjeomsorgen

Aldreomsorgen
Allménna drenden

Sammantridesdatum

2017-08-14

Su§ 58 Dnr KS 2017.00273.702

Resultat och verksamhetsberittelse 2016 giillande gemensam

handliggning och tillsyn av alkohol mm.

Bakgrund och drendebeskrivning

Sedan drygt ett ar tillbaka har Boxholms kommun tilisammans med Vadstena,
Odeshég, Mjélby och Finspangs kommuner samarbetsavtal med Motala kom-
mun géllande handldggning och tillsyn av serveringstillstind. Samarbetsavtalet
giller ocks handldggning och tillsyn av folkdl, tobak och receptfria likemedel.

Resultatet for 2016 blev nigot béttre &n forviintat, Enligt verksamhetsberiittel-
sen for 2016 har personalomsiittningen varit hég. Motala kommun har genom-
fort tillsyn i Boxholm géllande serveringstillstind, folksl, tobak och receptiria
ldkemedel.

Firvaltningens stindpunkt

Det beddms att det dr viktigt att detta samverkansavtal kvarstir. Denna samver-
kan ger kommunens innevénare en rittssiker handldggning giillande ovansti-
ende fragor.

Finansiering
Kostnaden {or denna handliggning och tillsyn &r medriknad i bud get.

Beslut
Sociala utskottet beslutar

Sociala utskottet forklarar sig delgiven resultatet for 2016 samt informationen i
verksamhetsberittelsen for 2016.

Beslutsunderlag
Resuitat 2016 och verksamhetsberittelse 2016.

Beslutet expedieras till
Individ- och familjeomsorgen, Anna Bengtsson

Justerare

d%%

Utdragsbestyrkande



Sociala utskottet

Individ och familjeomsorgen

Aldreomsorgen
Allménna drenden
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BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 417
Sammantrédesdatum
2017-08-14
Su § 59 Dnr Ks 2017.00274.701

Kundnéjdhetsenkiit 2017

Bakgrund och irendebeskrivning

Vi har sedan 2006 métt kundnéjdheten p& Individ- och familjeomsorgen. Vira
klienter har fatt tala om hur nojda de &r med den tillginglighet Socialkontoret
har, samt bemétande och det stéd de far dar,

Undersdkningen gjordes under varen och forsommaren 2017. Under de ména-
der som enkiiten genomfdrdes har 21 ifyllda enkéter inkommit och drygt 30
personer har tillfrigats om de vill svara pa enkéten, en del avbdjde.

10 kvinnor och 10 mén har svarat pa enkiten. Det ir inga stdrre skillnader i
kundn&jdheten mellan kénen. En person har valt att inte uppge kon.

Vad giller samtliga deltagare s& anser 82 % helt eller till stor del att tillging-
ligheten &r bra. 17 % instdmmer till viss del eller instimmer inte alls.

Betriffande bembtandefrigorna dr 90 % helt eller till stor del ndjda. 10 % &r
till viss del néjda eller inte alls ndjda med bemétandet.

88 % anser heit eller till stor del att man har inflytande och #r delaktig. 7 %
tycker det till viss del elier instimmer inte alls i detta péstdende. 5 % har inte
svarat pa dessa fragor

Att det Ar viktigt att {3 vara med och ge sina synpunkter instimmer 16 perso-
ner helt eller till stor del i. Tre personer instimmer inte och tva personer har
valt att infe svara.

Det har funnits 6ppna svarsalternativ, namligen "Jag tycker det &r bra att” och
"Jag tycker det kan bli bittre med:”. I &r har ingen kommentar inkomrait

Resultatet har varit ungefér lika de senaste dren, dock har "nojdheten” hos vira
klienter Okat nigot. Det &r fortsittningsvis virt att notera att de kiienter som 4r
ndjda dr nijda med det mesta och de klienter som #r missndjda dr missndjda
med det mesta.

Sociala utskottet forklarar sig delgiven resultatet av enkiten,

dusterare
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Sociala utskottet Sammantridesdatum
Individ och familjeomsorgen 2017-08-14
Aldreomsorgen

Allménna drenden

Su § 60
Information frin Individ och familjecmsorgen

Ifo-chef Anna Bengtsson informerar om verksamheten. Individ och familje-
omsorgens lokaler kommer att byggas om med start vecka 35.

Justerare Utdragshestyrkande
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Aldreomsorgem
Allménna drenden
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BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL &7
Sammantridesdatum
2017-08-14
Su § 61 Dnr Ks 2017.00275.700

Handlingsplan psykiatrifragor

Kompetens kartliggning-IFO-socialpsykiatri

Bakgrund och irendebeskrivning
Hasten 2016 genomfordes en psykiatridag. Det bestimdes d4 att gora en kart-
laggning géllande kompetensen i dessa frigor i kommunen.

IFO har nu genomfort en enkel kartliggning géllande kompetens inom
socialpsykiatriomréidet hir p4 IFO. Alla socialsekreterare &r inte tillfrdgade (se-
mestrar, sjukdom och forildraledigheter). J ag beddmer dock att nedanstdende
kartliggning ger en god bild Sver hur kompetensen ser ut pa IFO,

Socialsekreterarna ska inte arbeta med dessa frigor utan det ansvaret har 1.SS-
handldggaren. Socialsekreterarna &r socionomer utom i tva fall. I utbildningen
ingér grundldggande utbildning inom psykiatri. Tvé handifiggare #r inte socio-
nomer men en handldggare har god kompentens som behandlingsassistent, barn
och unga. En handldggare har ingen utbildning géllande socialpsykiatri. Flera
av handldggarna har ocksd genomgitt 1-2 dagarsutbildningar inom omradet.
Utbildningar som MI, ASE, ART och vidareutbildningar inom 1.8S ach LVM,
Flera har ling erfarenhet inom yrket.

LSS-handlédggaren har utbildningen ”social omsorg”. Vir handiigeare till soci-
alpsykiatrifrdgor har 1&ng erfarenhet och kan socialpsykiatri ur ett myndighets-
perspektiv, Gér pabyggnadsutbildning i host, steg 2 (har gtt steg 1 tidigare).
Fér regelbunden handledning i dessa frégor och nitverksméten med atla hand-
Jaggare i Ostergétland genomfors regelbundet. Har ocksa ett flertal kortare en-
tvidagarsutbildningar samt MI.

I'socionomutbildningen ingér psykologi/psykiatri i ett flertal kurser. I utbild-
ningen social omsorg r inriktningen mer riktad &t 1.8 S, dldreomsorg och soci-
alpsykiatri.

Flertalet socialsekreterare har ocksd genomgatt metodutbildningar, barn och
unga, dér det psykiska mdendet f6r barn och foréldrar ofta ir en del ay utbild-
ningen, exempelvis "Signs of safety”, "BBIC” och "Samtal med barn”,

All personal gér under sommaren en kortare utbildning vie nitet med fokus pa
psykiatri och sjdlvmord.

Jusierare
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Sociala utskottet Sammantridesdatum
Individ och familjeomsorgen 2017-08-14
Aldreomsorgen

Allménna drenden

Su § 61 forts

Forvaltningens stindpunkt

LSS-handldggaren bedéms ha kompetens och erfarenhet och #r den person pd
kontoret som ska handligga dessa fragor. Ovriga socialsekreterare har mindre
kompetens men samrider med LSS-handldggare vid behov eller verlimnar
drendet till henne. En personal behéver en grundldggande utbildning, Det be-
doms att kompetensen och erfarenheten pd kontoret dr god, men det r alltid
aktuellt med vidareutbildningar.

Sociala utskottet forklarar sig delgiven kartliggningen,

Justerarc Utdragshestyrkande
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Sociala utskottet Sammantridssdatum
Individ och familjeomsorgen 2017-08-14
Aldreomsorgen
Allménna drenden
Su § 62 Dnr Ks 2017.00275.730

Handlingsplan psykiatrifragor

Aldreomsorgen moter allt fler personer med psykisk funktionsnedséttning.
Verksamheten har dock vissa svirigheter nér det giller kompetens inom omra-
det. Nir socialforvaltningen delades upp i tre sektioner Overgick de boende-
stbdjarns, som tidigare fanns inom hemtjénstens ansvarsomride, till BEOM,
Inom gruppen legitimerade, finns ingen med specialistkunskap. Det finns en
sjukskéterska som arbetat en kortare tid pi PMA (Psykiatrisk Mottagning for
Aldre). Inom gruppen vérdbitrdde/ underskdterskor finns inte heller nigon med
vidareutbildning inom psykiatri. Aven inom professionerna cheffenhetschefar
saknas person med vidareutbildning inom psykiatriomradet.

FOr snart ett &r sedan fick all personal inom #ldreomsorgen en endagarsutbild-
ning kallad "Psykisk ohalsa hos dldre i kombination med missbruk”, I host ska
sjukskdéterskorna gé en heldagsutbildning som bl.a. handlar om suicidprevent-
ion och suicidriskbedémning,

Det dr viktigt att verksamheten har sjukskdterskor med kompetens dven inom
psykiatrin, Onskviirt ir att flera sjukskéterskor, men dven andra professioner
inom socialtjinsten bl.a. boendestédjare, gér den s.k. instruktdrsutbildningen
MHFA "Férsta hjélpen till psykisk hilsa". Instruktérsutbildningen omfattar en
veckas heltidsutbildning. Meningen &r att personer, som genomgdtt denna ut-
bildning, ska undervisa andra/dvriga i organisationen. Kursen ger behorighet
till att organisera och bedriva egna "Férsta hjlpen till psykisk hélsa" utbild-

ningar.

Vid nyanstéllning av personal, boendestddjare, sjukskéterska med inriktning
psykiatri, &r det viktigt att forsdka fi personal med adekvat utbildning (det
finns flera alternativ till utbildningar som #r bra).

Vart annat 4r, eller vid behov, bér kursen "Ett sjdlvstiindigt liv" (ESL) anord-
nas. Denna utbildning dr i studiecirkelform och kan gras tillsammans med
narliggande kommun/kommuner.

Personlig ldmplighet &r en viktig forutsittning for aft Overhuvudtaget lyckas
med att utfora ett gott arbete for personer med psykisk funktionsnedséttning.

Finansiering
Anvénda Pric — medel

Sociala utskottet forklarar sig delgiven kartliggningen.

Justerare
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Sociala utskottet

Individ och familjeomsorgen

Aldreomsorgen
Allménna drenden

BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOXOLI,
Sammantridesdatum
2017-08-14
Su § 63 Dnr Ks 2017.00281.730

Attestlista Aldreomsorgen

Foreligger attestlista for dldreomsorgen géllande fran 170801,
Beslut

Sociala utskottet beslutar foresld kommunstyrelsen besluta

Att godkénna attestlistan fr dldreomsorgen
Aftt aftestlistan géller fran 170801,

Delgivning Ks

Sida
9(17}

Justerare
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Sammantriidesdatum
2017-08-14
Su § 64 Dnr Ks 2017.00002.020

Anstillningsprévning - bistindshandliggare

Bakgrund och érendebeskrivning

Aldreomsorgen &r i behov att utéka organisationen for bistindshandliggning,
Aldrcomsorgen har under de senaste aren haft 1,25 bistndshandliggare. En
heltidsanstalld for beddmning av insatser i form av omsorg, omvardnad och
vard- och omsorgsboende och en kvarts tjinst for handldggning av fardtjnst.

Enligt lag skall omsorgsverksamheten utéva myndighetsutdvning. Overvi-
gande del av verksamheten inom dldreomsorgen foregds av ett bistandsbeslut.
Detta &r savil ur ett rittssikert perspektiv for brukaren, som ur ett ekonomiskt
perspektiv {6r kommunen.

De senaste dren har mer pilagor lagts pé bistdndshandliggaren. Det ska dven
bistdndsbedmdas och f6ljas upp i vard- och omsorgsboende. Ny betalansvars-
lag triider i kraft 2018-01-01. Det innebir att kommunen endast har tre dagar p4
sig, att ordna for att patienten ska kunna atergd till hemmet, mot tidigare fem
dagar. Nytt dr ocksé att helgdagar inglr i de tre dagarna. Kommunen maste
dérfor vara i sténdig beredskap, for att pd bésta sétt ordna hemgéngen, detta
oavsett ndr patienten blir utskrivningsklar.

Hésten 2017 ska kommunen infora ett datasystem for kvalitetssikring kallat
"LifeCare”. Det ér ildreomsorgens motsvarighet till BBIC och bendmus [RIC
- individens behov i centrum. Aven detta kommer att krdva Gkade insatser av
bistdndshandliggare.

[ hdst startar ett stor arbete med ett nytt system for samordnad vardpianering,
Cosmic Link, tillsammans med &vriga kommuner i linet samt Regionen. Detta
ar et system som bistdndshandifggaren &r mycket beroende av for sin hand-
liggning och som sirskilt, under uppbyggnadsskedet, genererar mycket arbete.

Det har de senaste ménaderna uppstatt problem gallande ersittare vid ordinarie
bistdndshandliggares frinvaro. Aldreomsorgen méste skyndsamt se i1l att £3
tillstand en organisation dir detta snabbt gér att 16sa.

[ dag har dldreomsorgen byggt upp en organisation dir delar av arbetsterapeut-
Génst sami delar av fysioterapeuttjfinst Ar behjiipiiga med handldggning. Deita
dr i langden ohélibart, bland annat med tanke pé att vara en atiraktiv arbetsgi-
vare. Dessutom ér det pensionsavgangar inom nigorlunda snar framtid. Detta
gor att dldreomsorgen behdver rigga for att bibehalla kompetensen och sven
fortsdttningsvis ha en 4l dreomsorg, som medborgarna ir néjda med.

I samband med ovanstiende forslag renodlas organisationen kallad "Kommun-
rehabilitering” med arbetsterapeuter samt fysioterapeut. Det 4r idag samman-
lagt fyra personer som arbetar i denna organisation. Férslaget innebir att de
fortsittningsvis blir tre personer, som inte har andra uppdrag bredvid respek-
tive profession. Kommunrehebiliteringen minskas i forslaget med 0,3 tjdnst,

Justerare
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Sociala utskottet Sammantriidesdatum
Individ och familjeomsorgen 2017-08-14
Aldreomsorgen

Allmanna drenden

Su § 64 forts

Forvaltningens stindpunkt

Med ovanstiende beskrivning i beaktan #r det oerhért viktigt att anstélla ytter-
ligare bistdndshandligeare. Forslaget innebir att organisationen for bisténds-
handléggare framdeles kommer att bestd av 1,8 tjénst.

Finansiering
Genom att omfbrdela medel inom dldreomsorgen kan tjdnsten tas inom budget.

Forvaltningens forslag till beslut
aft anstilla ytterligare en person som bistdndshandléggare inom dldreomsorgen
att den nya tjinsten 4r en heltidstjanst.

Sociala utskottet stiller sig bakom forslaget till beslut.

Delgivning uu

Justerare Utdragshestyrkande
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Sociala utskottet

Individ och familjeomsorgen

Aldreomsorgen
Allméanna drenden

Sammantriidesdatum

2017-08-14

Su § 65 Dnr Ks 2017.00002.020

Aunstiillningsprévning, vikarierande arbetsterapeut, heltid

Bakgrund och #rendebeskrivning

En av dldreomsorgens arbetsterapeuter kommer anséka om foréldraledighet.
Aldreomsorgen #r i behov av att skyndsamt aterbesitta tjinsten med en vikarie.
Enligt den nya organisationen, som ér pa forslag, kommer &ldreomsorgen fram-
deles endast ha tvd arbetsterapeuter varay den ena tjansten dr just denna. Ar-
betsterapeuter r en framgdngsfakior inom ildreomsorgen for att skyndsamt 3
den dldre, som rikat ut fr sjukdom eller skada, att snabbt mobiliseras och efter

individuella forutséttningar “komma p& benen” igen.

Forvaltningens stAndpunkt
Att skyndsamt annonsera ett vikariat som arbetsterapeut pa heltid. Vikariatet
strdcker sig under ordinarie befattningshavares ledigheter

Finansiering
Medel finns i budget - verksamhet 505 10

Forvaltningens forslag till beslut
Enligt drendebeskrivning

Beslutsunderlag

att skyndsamt utannonsera ett vikarierat som arbetsterapeut pd heltid
att vikariatet striicker sig under ordinarie befattnin gshavares ledigheter
Sociala utskottet stéller sig bakom forslaget till bestut.

Delgivaing Uy

Justerare
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Sociala utskottet Sammaniridesdatum
Individ och familjeomsorgen 2017-08-14
Aldreomsorgen

Allménna drenden

Su § 66
Budgetuppf6ljning dldreomsorgen

Rozita Hedqvist skol och dldreomsorgschef redo gor 1or budgetuppfolining for
verksambheterna inom &ldreomsorgen per 31 juli.

Sociala utskottet forklarar sig delgiven informationen.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Sociala utskottet Sammantridesdatum

Individ och familjeomsorgen 2017-08-14
Aldreomsorgen
Allmé&nna drenden

Su § 67 Dnr Ks2017.214.106

Skrivelse fran kommunala pensionérsriadet

Etter diskussion om skrivelsen frin det kommunala pensiondrsridet, kommer
sociala utskottet att se Gver riden och motesdagar.,

Justerare Utdragsbestyrkande
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Sociala utskottet Sammantriidesdatum
Individ och familjeomsorgen 2017-08-14
Aldreomsorgen

Allménna drenden
Su § 68
Information frin #ldreomsorgen

Aldreomsorgschef Rozita Hedqvist redogdr for hur verksamheterna fortlopt un-
der sommaren.

Ny MAS (medicinskt ansvarig sjukskéterska) dr anstélld, kommer att presen-
tera sig pé nésta sociala utskott,

Ny anstkning har gjorts gillande statliga stimulansmedel for kad bemanning
inom dldreomsorgen.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Sociala utskottet Sammantridesdatum

Individ och familjeomsorgen 2017-08-14

Aldreomsorgen

Allménna drenden

Su § 69
Delgivning allméiinna drenden
Datum/Dnr Arende Avsiindare
2017.149.007 Granskning av ndmndernas Ks
och kommunstyrelsens
arbete med den interna

kontrollen

2017.207.049 Uppf6ljning ekonomidagen  Ks

Justerare Utdragsbestyrkande
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Sociala utskottet Sammantridesdatum

Individ och familjeomsorgen 2017-08-14

Aldreomsorgen

Allménna drenden
Sug§ 70
Ovrigt

fan Jamieson lyfter fragan om betalningsskyldighet for sirskild forordnad vard-
nadshavare. [ vissa fall kan en sérskild forordnad vérdnadshavare bli skyldig
att betala om ungdomen gdr sig skyldig till ndgot olagligt.

Kommunchef Gran Lundstrém kommer att ta frigan vidare och kontakta
kommunens forsikringbolag om vad som giller.

Justerare Utdragsbestyrkande
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