Personal inom dldreomsorgen far inte ta emot gavor.

De fér inte heller utfora affarstransaktioner med dig. Du kan underlitta for personalen genom
att aldrig erbjuda gavor, betalning och dricks for utrittade d&renden. Den personal som tar
emot betalning eller annan erséttning gor sig skyldig till tjanstefel.

Personalen har skyldighet att anméla missforhillanden i verksamheten enligt foljande
lagar:

e Lex Maria: Allvarliga skador, sjukdomar och tillbud som intraffar i hdlso-och
sjukvérden ska rapporteras till socialstyrelsen (5 § 1 Halso-och sjukvardslagen).

e Lex Sara: Allasom ar verksamma inom &ldre-och handikappomsorgen och hélso-
och sjukvardverksamheter har skyldighet att anméla missforhéllanden inom
verksamheten (14 kap. 2 § Socialtjdnstlagen).

Dessa paragrafer i hdlso-och sjukvardslagen och socialtjdnstlagen innebér att man kan vara
tvungen att bryta tystnadsplikten.



