Overklaga bistandsbeslut

Det &r inte svart att dverklaga om du ar missndjd. Handlaggaren som hjalpt dig
att soka nagon form av stod (insats) ska informera hur det gar till att 6verklaga.
Du har alltid ratt att fa ett skriftligt beslut om du far avslag pa nagot i din ansdkan.

Du kan overklaga

o Om du inte beviljas nagot stod/bistand alls.

o Om du beviljas mindre stod/bistand an du ansokt om.

o Om du beviljas annat stod/bistand &n du ansokt om (t.ex. hjalp i hemmet
istallet for plats i aldreboende).

e Om du ar missnéjd med ett avgiftsbeslut (vad du ska betala).

Hur gar det till att 6verklaga?

Nar du fatt ett bistandsbeslut som du ar missnojd med har du tre veckor pa dig att lamna in ett
skriftligt 6verklagande till kommunen. Det gar bra att skriva pa ett vanligt papper. | ditt
overklagande ska du skriva vilket beslut det géller och vad du vill ha &ndrat.

Det ska undertecknas av dig sjalv. Overklagandet ar inte giltig om till exempel en anhorig
undertecknar. Kontakta den bistandshandlaggare som du sokt stodet (insatsen) hos sa far du
hjélp att dverklaga.

Beslutsfattaren bedomer da om det finns skal att andra beslutet. Om beslutet inte
andras pa det satt som du begart ska ditt dverklagande vidarebefordras av kommunen till
forvaltningsratten. Det ar da forvaltningsratten som kommer att préva drendet igen.

Blir du inte n6jd med forvaltningsrattens dom finns majlighet att ga vidare till kammarratten
och i sista hand till Hogsta forvaltningsdomstolen. I de bada sistndmnda instanserna kravs ett
provningstillstand. Det innebar att domstolen forst tar stallning till om det finns tillrackliga
skal for att ta upp ett dverklagande.

Vart vander du dig?

Kontakta handlaggaren som hjalpt dig med ansokan om du vill 6verklaga.
Vand dig till kommunens véxel 0142-895 00. Véxeln kopplar dig vidare till ratt person.



